
PROCEDURA POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH 

 
 

1. Uczeń, rodzic, nauczyciel, pracownik szkoły lub osoba spoza szkoły 

powiadamia dyrektora o dramatycznym wydarzeniu. 

2. Dyrektor powołuje zespół antykryzysowy. 

3. Dyrektor wyznacza osobę odpowiedzialną za przekazywanie informacji i 

kontakty z mediami. 

4. Wyznaczenie miejsca- centrum antykryzysowego. 

5. Przygotowanie komunikatów informujących o przebiegu wydarzeń i 

działaniach, jakie szkoła zamierza podjąć w stosunku do: 

a) osoby (osób) bezpośrednio dotkniętych kryzysem, 

b) osoby (osób) pośrednio dotkniętych kryzysem. 

 

6. Pozyskanie wsparcia ekspertów i specjalistów. 

7. Opracowanie planu działań. 

8. Powiadomienie o sytuacji kryzysowej organu prowadzącego i 

nadzorującego szkołę. 

9. Zorganizowanie spotkania z przedstawicielami mediów. 

10. Informowanie na bieżąco bezpośrednie i pośrednie ofiary oraz innych 

zainteresowanych o rozwoju sytuacji, planowanych działaniach i efektach 

działań już podjętych. 


